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Ligne Aide
Maltraitance
Adultes Ainés

Move tretman fét Ié yon atitid, yon mo, yon jés oswa yon mank de aksyon apwopriye, sengilye oswa
repetitif, rive nan yon relasyon ak yon moun, yon kominote oswa yon 0ganizasyon kote ta dwe gen
konfyans, epi si li entansyonélman oswa san entansyonelman lakoz domaj oswa detrés
nan yon granmoun®.

/ Men 7 kalite move tretman anve \

granmoun aje ak granmoun nan
sitiyasyon vilnerab?:

Sikolojik, fizik, finansye oswa materyel,
seksyel, vyolasyon dwa, ageism ak

oganizasyonel (jesyon swen ak sévis).
Yo manifeste sou 2 fom: vyolans
ak/oswa neglijans. /

Kék endikasyon pou rekoneét abi:
¢ Moun nan vin deprime, retre oswa pe;

¢ Lisispann patisipe nan evénman sosyal;

¢ Ligen blesi li pa ka eksplike.

Abi afekte nou tout!

Si w panse w ap sibi abi oswa si w temwen sa, kontakte liy asistans pou abi pou granmoun
aje 1-888-489-2287.

Lot resous:

Komisyone pou plent ak kalite sévis pou dives établissements sante ak sevis sosyal nan
Quebec

Ofisye polis sosyo-kominoté (nan tout rejyon yo)
Oganizasyon kominote legal yo, kontakte 211

Si sekirite ou ka konpwomet, kontakte 911.
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